
災害用伝言サービス 安否情報などを家族や知人に知らせる方法を家族で確認しておきましょう

災害用伝言ダイヤル  171 携帯電話災害用伝言板サービス

※詳しい内容はNTTのホームページで確認してください。 https://www.ntt-east.co.jp/saigai/voice171/

案内放送が流れます 被災地の方の電話番号を市外局番から

大規模な災害が発生し、安否確認等の電話によって電話回線が混雑し、
電話が繋がりにくい状況でも、伝言の録音・再生により、被災地内の
家族や親戚・知人等と連絡を可能にする「声の伝言板」です。

大規模な災害が発生した場合、携帯電話各
社のトップに「災害用伝言板」が追加され、
自らの安否状態を登録することが可能にな
り、登録された伝言は、インターネットや携
帯電話などから確認することができます。

※使用にあたっては、各携帯電話会社のホーム
　ページで確認しておきましょう。

録音 1 7 1 1 伝言の録音

再生 1 7 1 2 伝言の再生

ホームページ
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