
日 時電話番号担 当相談内容

【平日】10時～15時30分0154-24-3000釧路市消費生活センター

【平日】9時～16時30分050-7505-0999北海道立消費生活センター

0154-23-0110釧路警察署生活安全課

【平日】8時30分～
ɹɹɹ  17時15分

0154-31-4204
釧路市役所こども保健部

こども支援課

【平日】13時～16時0154-32-7704NPO法人駆け込みシェル
ター釧路（女性のみ）

0153-52-3131教育委員会指導室教育・いじめに関する相談

0154-45-7835釧路労働基準監督署賃金・労働時間・解雇・
労災保険に関する相談

0154-41-1201ハローワーク釧路
（釧路公共職業安定所）

就職・転職・雇用保険
に関する相談

0153-52-3131

厚岸町社会福祉協議会

観光商工課商工雇用係町内の求人情報の検索
・提供

労働相談

【平日】8時30分～
ɹɹɹ  17時15分

0153-52-7752

0153-53-3333
厚岸町地域包括支援センター
（保健福祉総合センター内）

介護や介護予防、
医療、福祉などの
あらゆる相談

高齢者・介護の
相談

【平日】8時30分～
ɹɹɹ  17時15分

0153-52-3131町民課自治振興係行政相談員による行政相談

0570-090-110行政苦情110番
行政に対する意見や要
望・相談行政相談

随時開催

随時開催

【平日】8時30分～
ɹɹɹ  17時15分

0153-52-3131総務課総務係
人権擁護委員による人
権相談

0120-007-110子どもの人権110番
いじめ・虐待など子ど
もの人権相談

0570-070-810女性の人権ホットライン

0570-003-110みんなの人権110番

セクハラ・家庭内暴力
などの女性の人権問題

さまざまな人権問題の
電話による相談

人権相談

【平日】9時～17時0154-41-1110
釧路総合振興局配偶者暴
力相談支援センター

配偶者・恋人からの暴
力（DV）

町民相談

【平日】8時30分～
ɹɹɹ  17時15分

0153-52-3131観光商工課商工雇用係物価、添加物、悪徳商
法被害など、消費生活
に関する相談消費生活相談

0153-53-3333保健福祉課健康推進係妊婦・子育ての健康相談

0153-68-9955あんしんサポートセンター
あっけし生活の悩みごと

0153-52-3131税務課課税係・納税係税金・保険料 【平日】8時30分～
ɹɹɹ  17時15分

0153-53-3333

0153-53-3333

保健福祉課地域支援係

保健福祉課健康推進係

生活保護

生活に
お困りの人

健康相談

相談名称

各種相談
●厚岸町役場ɹ☎0153-52-3131
●保健福祉総合センターあみか21（保健福祉課）ɹ☎0153-53-3333
※どちらも平日8時30分から17時15分まで
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