
26厚岸町消費生活相談窓口だより

少しでも不審だと感じたときは、行動する前に、家族や消費生活相談窓口、警察に相談しましょう！

厚岸町消費生活相談窓口　☎0153-52-3131（平日：8時30分から17時15分まで）
　警察専用相談ダイヤル　　☎♯9110（平日：8時30分から17時15分まで）
　消費者ホットライン　　　☎188（土日・祝日：10時から16時まで）

令和5年度
厚岸町消費生活
相談窓口相談件数

●厚岸町消費生活相談窓口への相談
　10件（前回比+3件）
●厚岸町消費生活相談窓口への情報提供
7件（前回比+3件）

●釧路市消費生活センターへの相談　
7件（前回比+2件）

（令和6年2月末現在）

北海道警察公式防犯アプリ
『ほくとポリス』を活用しましょう！

　北海道警察公式防犯アプ
リ『ほくとポリス』は、北海
道内の犯罪、不審者、特殊
詐欺情報を表示するほか、
防犯ブザー・痴漢対策機能
などがあります。
　アプリのインストールは、
こちらのQRコードから！
ぜひ、ご活用ください！

▶iOS版は
　こちらから

▶Android版は
　こちらから

簡単・確実なもうけ話はない！
～投資や副業のあま～い罠～

　投資や副業といったもうけ話をきっかけにした、若者の消費者トラブルが全
国で相次いでいます。

　暗号資産の投資を勧める相手からの勧誘をうのみにしない
　SNSやマッチングアプリなどで知り合った相手の指示で投資
　しない
　取引内容やリスクが十分に理解できない場合、契約しない
　投資の勧誘を受けた場合、業者の登録の有無などを確認し、
　契約するつもりがなければきっぱりと断る

Case1
出会い系サイトやマッチングアプリなどで知り合った人に投資を勧められ、暗
号資産の投資を始めた。その後、返金・出金ができなくなり、相手と連絡も取
れなくなった。

Case2
法令に基づく登録を受けていない無登録業者（海外の業者を含む）に勧誘され投
資したが、その後、業者と連絡が取れなくなった。

Case3
大学の先輩から「暗号資産で投資をするとAIが自動運用し、月10万円の配当が
ある。人に紹介するとさらにお金がはいる」と勧められ、投資を始めた。しか
し、配当金はまったく入らず、出金手続き停止の連絡がきた。

対策のポイント対策のポイント対策のポイント

・

誰もが巻き込まれる可能
性がある消費者問題。あ
なたはひとごとだと思っ
ていませんか？厚岸町消
費生活相談窓口から消費
者問題についてお届けし
ます。
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